
Aktivieren Sie Ihren Versicherungsschutz jetzt in wenigen Schritten und profitieren Sie von  
den Leistungen Ihrer betrieblichen Krankenversicherung (bKV)!
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Dafür benötigen wir Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten.

Schritt 1: Registrieren und App herunterladen – schnell und einfach: 
Dieser QR-Code oder der Link bringt Sie direkt zur Registrierungsseite:  
www.signal-iduna.de/portalregistrierung-bkv
Folgen Sie einfach den Hinweisen und laden Sie sich im  
Anschluss die Meine SI Mobile App herunter. 

Schritt 2: Einwilligung erteilen – Ihren Versicherungsschutz aktivieren
1.	� App öffnen und anmelden: Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten (Ihrer E-Mailadresse und dem zuvor 

vergebenen Passwort) an.
2.	� bKV finden: Auf dem Startbildschirm finden Sie Ihre Krankenversicherung unter dem Bereich „Ihre Verträge“. 

Tippen Sie darauf, um einen Hinweis zur Einwilligungserklärung zu erhalten. 
3.	� Einwilligung erteilen: Lesen Sie die Einwilligungserklärung aufmerksam durch. Aktivieren Sie anschließend die 

beiden Checkboxen und klicken Sie auf „Fortfahren“, um Ihre Zustimmung zu erteilen. 

Ihre bKV ist nun aktiv und Sie können Leistungen beantragen. 

Alternativ können Sie im Meine SI Kundenportal einwilligen: signal-iduna.de/meinesi. Die Einwilligungserklärung 
finden Sie dort unter dem Service „Unterlagen einreichen“.  

Schritt 3: Wichtig für schnelle Erstattungen – Bankverbindung hinterlegen
•	� Bei Nutzung des Services „Unterlagen einreichen“ wird Ihnen dort ein Feld „Bankverbindung für Erstattungen“ 

zur Eingabe der IBAN angezeigt. Die Erstattung erfolgt auf dieses Konto.
•	 I�hre IBAN wird für zukünftige Einreichungen gespeichert. Sie können diese jederzeit ändern.

Vorteile der App – Komfort und Kontrolle:
•	 Übersicht: Verträge und Leistungen im Blick.
•	� Schnelle Rechnungsabwicklung: Digital einreichen, 

schnell erstattet.
•	� Status-Tracking: Bearbeitungsstatus verfolgen.
•	� Digitales Postfach: Sicherer und schneller Empfang.
•	� Selbstbehalte und Höchstsätze: Verbleibendes 

Budget jederzeit einsehen.
Bei Rückfragen wenden Sie sich gerne an Ihren betreu-
enden Ansprechpartner im Bereich der betrieblichen 
Krankenversicherung.

Ihre bKV aktivieren und 
Einwilligung erteilen – so geht’s!

Sie haben Fragen zur App, Registrierung und 
Kundenportal?
Der technische Support der SIGNAL IDUNA steht Ihnen  

von Mo – Fr von 08.00 Uhr – 18.00 Uhr gerne zur Verfügung.  

Telefon 0231 135-7333  

oder E-Mail: app.meinesi@signal-iduna.de

Weitere Informationen finden Sie unter:  

www.signal-iduna.de/kundenportale/meine-signal-iduna-app.php


